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Știați că există situații în care o semnătură pe hârtie ne
poate ajuta mai puțin, din punct de vedere probatoriu,

decât o semnătură electronică?

Semnătura electronică în cabinetul
stomatologic

ÎNTRE MIT ȘI REALITATE
O dezbatere practică despre documentele medicale, răspunderea profesională și

trasabilitatea digitală

11 septembrie 2026
Data

10:00–15:00
Interval

UniCredit Bank – Sala București
Bd. Expoziției nr. 1, București

Cum știm dacă documentele semnate electronic sau fizic sunt acceptate în
cazul unui proces?

Putem demonstra cine a semnat, când a semnat, ce document a văzut și
dacă acesta a fost modificat ulterior?

De ce organizăm această dezbatere
Clinicile stomatologice digitalizează tot mai multe procese: acorduri GDPR, chestionare medicale,
consimțăminte, planuri de tratament, acordul pacientului informat și evidențe privind sterilizarea.
Dar eliminarea hârtiei ridică o întrebare esențială: ce trebuie să putem demonstra ulterior?

Scopul întâlnirii este să punem aceeași situație în fața celor care dezvoltă tehnologia, a celor care
reglementează, a celor care apără medicul într-un litigiu și a celor care acoperă riscul de
malpraxis. Nu vrem o prezentare comercială, ci răspunsuri aplicabile în activitatea reală a clinicii.



iStoma | Dezbatere profesională

11 septembrie 2026 | UniCredit Bank – Sala București Pagina 2

Ce vom analiza concret
• Validitatea juridică a documentelor semnate electronic. Ce contează dincolo de simpla

existență a unei semnături și ce diferențe există între diverse mecanisme de semnare.

• Documentele medicale ale pacientului. Acord GDPR, chestionarul de evaluare a stării de
sănătate, consimțăminte, planuri de tratament și acordul pacientului informat.

• Mecanismele utilizate de iStoma. Cum este construit circuitul digital al documentului și ce
informații pot fi păstrate pentru a demonstra ulterior procesul de semnare.

• Litigiile de malpraxis. Ce caută avocatul atunci când pacientul contestă că a fost informat, că a
semnat sau că documentul prezentat este cel semnat la momentul tratamentului.

• Perspectiva asigurătorului. Ce documente și ce dovezi pot deveni relevante atunci când este
instrumentat un caz de malpraxis.

• Trasabilitatea digitală a sterilizării. Cum putem trece de la registre și evidențe pe hârtie la un
proces digital coerent, verificabil și ușor de urmărit.

Întrebările la care vrem să obținem răspunsuri
• Cum demonstrăm cine a semnat un document?

• Cum demonstrăm ce document a văzut efectiv pacientul în momentul semnării?

• Cum demonstrăm că documentul nu a fost modificat ulterior?

• Este suficientă semnătura pacientului sau contează întregul proces prin care a fost obținut
consimțământul?

• Ce valoare are documentul electronic în cazul unui litigiu de malpraxis?

• Ce ar trebui să păstreze clinica drept dovadă, pe lângă documentul propriu-zis?

• Cum ar trebui documentată digital sterilizarea astfel încât trasabilitatea să poată fi verificată
ulterior?
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Aceeași problemă. Perspective diferite.
Pentru această dezbatere am invitat la aceeași masă reprezentanți și specialiști care privesc
aceeași problemă din perspective complementare:

• CMSR – perspectiva profesiei și a responsabilității medicului stomatolog;

• INSP – siguranța pacientului, prevenirea infecțiilor și procesele de sterilizare;

• DSP – aplicarea practică a normelor și perspectiva verificării și controlului;

• ADR – semnătura electronică, serviciile de încredere și identitatea electronică;

• specialiști în identitate electronică și CEI – identificarea electronică și posibilitățile oferite de
Cartea Electronică de Identitate;

• Namirial și specialiști în servicii de încredere – mecanismele de semnare și dovezile
electronice;

• avocați specializați în litigii de malpraxis – ce se întâmplă cu documentele clinicii atunci când
ajung într-un litigiu;

• asigurători de malpraxis – cum este analizată documentația atunci când apare un eveniment
asigurat.

Nu este o conferință în care doar ascultați
Este o dezbatere interactivă. Participanții vor putea adresa întrebări direct invitaților și vor putea
pune în discuție situații concrete întâlnite în propriile clinici.

Vrem ca la finalul evenimentului să aveți o imagine mult mai clară despre:

• ce documente sunt importante în relația cu pacientul;

• cum ar trebui gestionate și păstrate;

• ce înseamnă, în practică, un proces de semnare electronică verificabil;

• ce dovezi pot deveni relevante într-un litigiu;

• unde apar vulnerabilitățile în documentarea actului medical;

• cum poate fi construită trasabilitatea digitală a sterilizării.

Obiectivul nu este doar să înlocuim hârtia.

Obiectivul este să construim procese în care putem demonstra cine, ce,
când și în ce condiții a completat, a acceptat, a semnat sau a realizat o

operațiune relevantă.
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